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Bearbeitung von Konflikten

Beim Zusammenleben und Zusammenarbeiten ist das Auftreten von Konflikten
unvermeidbar, ihre gemeinsame strukturierte Bewaltigung zeichnet eine gute
Gemeinschaft aus. Dem dient die folgende Ubersicht zum Konfliktmanagement am
Johanneum. In jedem Fall muss stets das Gespréach der Konfliktpartner miteinander
erfolgen (Schritt (1)), bevor Ubereinander geredet wird. Empfehlenswert ist dartiber
hinaus eine wohl Uberlegte Planung der Gesprachssituation: Zeitpunkt, Teilnehmer,
Gesprachsstruktur, ...

A) Konflikte zwischen Schilern
(1) Gesprach zwischen den Konfliktpartnern, ggf. unter Vermittlung durch
Mitschuler oder Lehrkrafte
(2)  Mediation durch die Konfliktlotsen (tiber Herrn Wiirdemann)
(3)  Gesprach mit der Schulleitung

B) Konflikte zwischen Schilern und Lehrkraften
(1)  Gesprach zwischen dem Schuler und der Lehrkraft, ggf. mit Unterstit-
zung durch Mitschler oder Eltern oder Klassenlehrkraft, Konfliktlotsen
(2)  Gesprach mit der Schulleitung

C) Konflikte zwischen Eltern und Lehrkraften
(1) Gesprach zwischen den Eltern und der Lehrkraft
(2)  Gesprach mit der Schulleitung, ggf. unter Beteiligung weiterer Personen

Im Einzelfall kbnnen weitere Zwischenschritte sinnvoll sein.
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